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Centralita Smartic 3CX + IA 

Creemos firmemente que las tecnologías 
aplicadas al día a día, en nuestras empresas y 
organizaciones, en nuestra vida personal, son 
capaces de contribuir a la construcción de un 
mundo mejor. Aportamos nuestro conocimiento 
en todos aquellos rincones, donde las Tecnologías 
de la Información y las Comunicaciones, son 
capaces de aportar valor. El uso de la tecnología 
contribuye al aumento de la productividad 
empresarial, conduciendo directamente a un 
aumento en la calidad de vida de la sociedad. 

Principales funcionalidades 
 Telefonía Multiconferencia Colas / 

Grabaciones 
Estado / 

Presencia 

 Video Videoconferencia Webinar encuestas 

 Chat en Vivo WhatsApp Facebook Web 

 Integraciones IA CRM Google / 
Microsoft 

 Bajo Costo VoIP Gratis   

 Flexible Web PC Smartphone 

 Seguro Encriptado AWS Backup 
 

 

“Mejorando la 
tecnología, 

aumentamos la 
productividad” 

 

 

 

 

 

 

 Pº de la Castellana, 135 7ª 

28046 Madrid 

+34 91 178 75 80 

info@smartic.es 

 
  



 

 

 Seguridad 

La centralita está alojada en un entorno 
seguro de AWS con backups diarios para que 
no haya imprevistos. 

Pruebalo sin compromiso 

Te montamos un entorno de pruebas para que 
veas el potencial de la centralita y sus 
funcionalidades. 

¿Cuándo lo ponemos en marcha?, 
contáctanos.  

+34 91 178 75 80 

info@smartic.es 

 

Integración con IA 

Con la IA podremos tener una transcripción, 
tambien un resumen y una valoración de 
sentimiento de la llamada o reunión. 

Integración con CRM 

Se soportan los CRM mas populares como 
Salesforce, Microsoft Dynamics, Hubspot y muchos 
mas. 

 

 Reducir costes 

● Reducir su Factura Telefónica hasta un 80% 

● Licencias basadas en el número de llamadas 
simultáneas y no extensiones 

● Hacer llamadas entre oficinas y sucursales gratis 

● Llamadas gratuitas a trabajadores en remoto 
utilizando el cliente web y las aplicaciones 

iOS / Android 
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